Metody ptatnosci
(Wersja: styczen 2025 r.)

Ogodlne metody ptatnosci

Cena zakupu moze zosta¢ co do zasady zaptacona przy uzyciu karty kredytowej, PayPal,
ApplePay lub vouchera. W zaleznosci od kraju dostepne moga by¢ dodatkowe metody
ptatnosci. Ponizsza tabela przedstawia, ktére metody ptatnosci sg zasadniczo dostepne w
danym kraju. Szczegdtowe informacje na temat poszczegdlnych metod ptatnosci znajdujg
sie pod tabela.

Metody ptatnosci w poszczegdlnych krajach

Kraj Metody ptatnosci

Butgaria, Dania, Estonia, Finlandia, Francja, | Karta  kredytowa, Paypal, ApplePay,

Grecja, Irlandia, Wtochy, Chorwacja, totwa, | vouchery

Litwa, Luksemburg, Portugalia, Rumunia,

Stowacja, Stowenia, Hiszpania, Czechy,

Wegry, Cypr

Belgia Karta  kredytowa, Paypal, ApplePay,
vouchery, Bancontact

Niemcy Karta  kredytowa, Paypal, ApplePay,
vouchery, polecenie zaptaty SEPA, zakup z
odroczong ptatnoscia

Holandia Karta  kredytowa, Paypal, ApplePay,
vouchery, zakup z odroczong pftatnoscia,
iDeal

Austria Karta  kredytowa, Paypal, ApplePay,
vouchery, polecenie zaptaty SEPA, zakup z
odroczong ptatnoscia

Polska Karta  kredytowa, Paypal, ApplePay,
vouchery, blik

Szwecja Karta  kredytowa, Paypal, ApplePay,
vouchery, Klarna

Szwajcaria Karta  kredytowa, Paypal, ApplePay,
vouchery, zakup z odroczong pfatnoscia,
TWINT

BESTSECRET zastrzega sobie prawo do zmiany metod ptatnosci wedtug wtasnego uznania
i w dowolnym momencie, w szczegdlnosci do odrzucenia okreslonych metod pfatnosci i
przekierowania do skorzystania z innych metod ptatnosci.

Platnosc karta kredytowa

1. BESTSECRET akceptuje ptatnosci kartg kredytowa. Ptatnos$é jest realizowana przez
zewnetrznego dostawce ustug pfatniczych. Po wprowadzeniu danych karty kredytowej
wyswietla sie dodatkowe okno potwierdzenia z banku ze wszystkimi szczegdtami
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ptatnosci. Konieczne jest przejscie procedury uwierzytelniania bankowego, nastepnie
mozliwe jest potwierdzenie pfatnosci kartg kredytowa poprzez wpisanie kodu
zabezpieczajgcego. Aby uzyskaé¢ wiecej informacji na temat procedury
uwierzytelniania, skontaktuj sie ze swoim bankiem. Podczas ptatnosci kartg kredytowg
mozliwe jest zapisanie danych karty na potrzeby kolejnych ptatnosci. Zapisane dane
karty mozesz usungé w dowolnym momencie procesu finalizacji zakupu na stronie
wyboru metody ptatnosci. Ponosisz odpowiedzialnos$¢ za wszelkie dodatkowe koszty
powstate z twojej winy podczas korzystania z wybranej metody ptatnosci, na przyktad
z powodu obcigzen zwrotnych. W przypadku ptatnosci kartg kredytowa cena zakupu
zostanie pobrana przez BESTSECRET po otrzymaniu zamdwienia.

Mozliwe jest skorzystanie z opcji ptatnosci kartg kredytowg (Mastercard, VISA,
American Express, Diners, Discover, maestro, card bancaire) w BESTSECRET za
posrednictwem dostawcy ustug pfatniczych Adyen N.V. Rokin 49, 1012 KK,
Amsterdam, Holandia (,Adyen”). W przypadku ptatnosci kartg kredytowa (Mastercard,
VISA, American Express) Adyen co do zasady otrzymuje takie twoje dane jak imieg i
nazwisko, adres, dane bankowe, informacje o karcie (tj. numer karty, miesigc waznosci,
rok waznosci, system/podmiot wydajacy karte) oraz informacje o transakgcji (tj. numer
transakgcji, waluta, kraj wystawcy, data transakcji, kwota transakgji), a takze informacje
techniczne, takie jak informacje o przegladarce, dane dotyczace ryzyka, identyfikator
shopperlD. Wiecej informacji na temat przetwarzania danych i ochrony danych w
Adyen znajdziesz na stronie https://www.adyen.com/pl PL/privacy-policy

Mozliwa jest réwniez ptatnosé kartg kredytowg (Mastercard, VISA, American Express)
za posrednictwem dostawcy ustug ptatniczych Bambora AB, Vasagatan 16, 111 20
Sztokholm, Szwecja (,Bambora”). W ramach procesu ptatnosci twoje dane osobowe
zostang przekazane Bambora. Dane te zostang przekazane wytgcznie w celu
zrealizowania ptatnosci przez Bambora i tylko w zakresie, w jakim jest to niezbedne do
tego celu. Bambora gromadzi i przechowuje dane réwniez w celu weryfikacji
tozsamosci i zdolnosci kredytowej i przekazuje je odpowiednim firmom obstugujgcym
karty kredytowe. BESTSECRET nie przechowuje twoich danych dotyczgcych ptatnosci.
W przypadku ptatnosci kartg kredytowa (Mastercard, VISA, American Express, Diners)
Bambora zasadniczo otrzymuje takie twoje dane jak imie i nazwisko, adres, dane
bankowe, informacje o karcie (tj. numer karty, miesigc waznosci, rok waznosci,
system/podmiot wydajgcy karte) oraz informacje o transakgji (tj. numer transakgji,
waluta, kraj wystawcy, data transakcji, kwota transakgcji), a takze informacje techniczne,
takie jak identyfikator ses;ji, identyfikator uzytkownika i informacje uwierzytelniajace.
Wiecej informacji na temat przetwarzania i ochrony danych w Bambora znajdziesz na
stronie https://worldline.com/pl-pl/compliancy/privacy.

Wiecej informacji na temat ochrony danych w poszczegdlnych firmach obstugujacych
karty kredytowe znajdziesz tutaj:

. American Express
https://www.americanexpress.com/pl-pl/firma/prawny/centrum-
prywatnosci/online-privacy-statement/

. Card bancaire
https://www.cartes-bancaires.com/protegezvosdonnees/porteurs/



https://www.adyen.com/pl_PL/privacy-policy
https://worldline.com/pl-pl/compliancy/privacy
https://www.americanexpress.com/pl-pl/firma/prawny/centrum-prywatnosci/online-privacy-statement/
https://www.americanexpress.com/pl-pl/firma/prawny/centrum-prywatnosci/online-privacy-statement/
https://www.cartes-bancaires.com/protegezvosdonnees/porteurs/

. Diners
https://assets.ctfassets.net/2k9rs4z54fvd/4ozee INgYh|2SR2mAzyqEF/647fde4f
{742e9871c04c9831dd6569¢e/Information zur Datenverarbeitung.pdf

. Maestro i Mastercard
https://www.mastercard.com/global/en/vision/corp-
responsibility/commitment-to-privacy/privacy.html

. Visa
https://www.visa.pl/warunki-korzystania/globalne-powiadomienie-o-zasadach-

ochrony-prywatnosci-visa.html i
https://www.visa.pl/warunki-korzystania.html

Platnosc za posrednictwem PayPal

1.

Mozliwe jest skorzystanie z opcji ptatnosci PayPal w BESTSECRET za posrednictwem
dostawcy ustug ptatniczych Braintree. PayPal jest dostawcg ustug ptatnosci online,
ktory realizuje ptatnosci za posrednictwem tzw. kont PayPal, ktére sg wirtualnymi
kontami prywatnymi lub firmowymi. Europejska spdtkg operacyjng PayPal jest PayPal
(Europe) S.a.r.l. & Cie. S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, 2449 Luksemburg, Luksemburg.
Braintree jest ustuga $wiadczong przez PayPal (Europe) S.a r.l. et Cie, S.C.A.

Jezeli wybierzesz metode ptatnosci PayPal, zostaniesz automatycznie przekierowany
na strone PayPal na koncu procesu sktadania zamdwienia. Na tej stronie mozesz sie
zarejestrowad, a nastepnie postepuj zgodnie z instrukcjami dotyczacymi ptatnosci
PayPal. W przypadku ptatnosci PayPal cena zakupu zostanie pobrana przez
BESTSECRET po otrzymaniu zamodwienia. Konto PayPal zostanie obcigzone
bezposrednio ceng zakupu.

W ramach procesu pfatnosci twoje dane osobowe zostang przekazane do PayPal i
Braintree. W przypadku ptatnos$ci PayPal, PayPal i Braintree co do zasady otrzymujg
takie twoje dane jak imie, nazwisko, adres, adres e-mail, adres IP, numer telefonu,
numer telefonu komdérkowego lub inne dane wymagane do zrealizowania ptatnosci.
Dane osobowe dotyczace danego zamowienia sg rowniez wymagane do
zrealizowania umowy zakupu.

Dane osobowe przekazywane PayPal mogg by¢ przekazywane przez PayPal agencjom
informacji kredytowej. Celem takiego przekazania jest weryfikacja tozsamosci i
zdolnosci kredytowej. PayPal moze przekazywac dane osobowe powigzanym spoétkom
i ustugodawcom lub podwykonawcom, jezeli jest to konieczne do wykonania
zobowigzan umownych lub jezeli dane majg by¢ przetwarzane w imieniu PayPal.
Obowigzujgce regulacje dotyczgce ochrony danych PayPal dostepne sg pod adresem
https://www.paypal.com/myaccount/privacy/privacyhub.

Wiecej informacji na temat przetwarzania i ochrony danych w Braintree znajdziesz na
stronie https://www.paypal.com/pl/webapps/mpp/ua/privacy-full?locale.x=en PL.

ApplePay

ApplePay to ustuga ptatnicza $wiadczona przez Apple Inc, 1 Infinite Loop, Cupertino,
California 95014, USA. W przypadku korzystania z ApplePay ptatnosé realizowana jest
bezposrednio za posrednictwem twojego konta Apple. Po ztozeniu zamdwienia nastapi
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przekierowanie na strone Apple, gdzie mozliwa bedzie autoryzacja ptatnosci kwoty
zamowienia. Gdy tylko BESTSECRET otrzyma informacje o autoryzacji, zamdwienie bedzie
realizowane. W zaleznosci od metody ptatnosci zapisanej w ApplePay, w ramach tej metody
pfatnosci niezwtocznie po autoryzacji pobrana zostanie rzeczywista kwota wskazana na
fakturze po odliczeniu wszelkich rabatéw, voucheréw itp. Wiecej informacji na temat
regulacji Apple Inc. dotyczacych ochrony danych majgcych zastosowanie do ApplePay
znajdziesz na stronie https://www.apple.com/pl/legal/privacy/data/pl/apple-pay/.

Platnosc przy uzyciu voucheréw

Ptatnos¢ przy uzyciu voucherdw podlega warunkom korzystania z voucheréw okreslonych w
czesci A punkt 6 Ogdlnych Warunkéw Rejestracji i Korzystania ze Sklepu Internetowego
BESTSECRET oraz Odwiedzania Sklepéw Stacjonarnych BESTSECRET, ktére dostepne sg

tutaj.

Platnos¢ w ramach zakupu z odroczona ptatnoscia lub polecenia zaptaty SEPA

1. Za posrednictwem dostawcy ustug ptatniczych Riverty GmbH, Gutersloher Str. 123,
33415 Verl/Niemcy (uprzednio Arvato Payment Solutions GmbH) (,Riverty”), w
niektérych krajach mozliwe jest skorzystanie z metod ptatnosci takich jak zakup z
odroczong ptatnoscig i polecenie zaptaty SEPA.

2. W przypadku skorzystania z metody ptatnosci Riverty, Riverty przejmie w catosci proces
przetwarzania twoich transakcji ptatniczych na rzecz BESTSECRET. W przypadku
wybrania metody ptatnosci Riverty roszczenie wynikajgce z danego zakupu zostanie
przeniesione na Riverty, a zaptaty kwoty wskazanej na fakturze nalezy dokonac na rzecz
Riverty. Wszelkie informacje dotyczace faktury, takie jak termin ptatnosci lub
informacje o rachunku, w stosownych przypadkach otrzymasz od Riverty pocztg
elektroniczng. Metody pfatnosci Riverty nie sg dostepne we wszystkich krajach i
ofertach oraz wymagaja, miedzy innymi, pozytywnego wyniku weryfikacji zdolnosci
kredytowej przez Riverty. Petny regulamin i polityke prywatnosci dla zakupdéw przy
uzyciu  pfatnosci  Riverty oraz  dalsze  informacje  znajdziesz  tutaj:
https://documents.riverty.com/app/web terms conditions/de en.

3. W przypadku polecenia zaptaty SEPA $rodki zostang pobrane bezposrednio z twojego
konta bankowego przez naszego dostawce ustug ptatniczych Riverty. Srodki zostang
pobrane najwczesniej nastepnego dnia roboczego banku po otrzymaniu zamdwienia.
Dzien roboczy banku moze byé réowniez dniem ustawowo wolnym od pracy. Okres
uprzedniego zawiadomienia dla polecenia zaptaty SEPA wynosi jeden dzien, a
zawiadomienie jest przekazywane wraz z potwierdzeniem zamdwienia. Anulowanie
zlecenia SEPA przez posiadacza rachunku przed obcigzeniem rachunku musi zostac
niezwtocznie zgtoszone BESTSECRET. Wszelkie koszty poniesione w zwigzku z
niewaznymi zleceniami, za ktére odpowiedzialno$¢ ponosisz ty lub posiadacz
rachunku, pokrywasz ty i posiadacz rachunku.

4. W ramach procesu pfatnosci twoje dane osobowe zostang przekazane Riverty. W
ramach dokonywania pfatnosci Riverty zasadniczo otrzymuje twoje dane kontaktowe
(imie i nazwisko, adres, date urodzenia jezeli dotyczy, adres e-mail, jezeli dotyczy), a
takze szczegdty dotyczace zamdwionych produktéw (np. wartos$é zamdwienia, grupe
produktéw, wartos¢ towardw, kanat zapytania i metode dostawy, jezeli dotyczy), ktdre
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sg niezbedne do zrealizowania ptatnosci za posrednictwem Riverty. Twoje dane beda
przekazywane wytgcznie w celu realizacji ptatnosci przez Riverty i tylko w zakresie
niezbednym do tego celu. Riverty przechowuje dane réwniez w celu weryfikacji
tozsamosci i zdolnosci kredytowej na potrzeby aktywnej kontroli metod ptatnosci, aby
moc  jak najlepiej oceni¢ wyptacalno$é przy udostepnianiu metod pfatnosci
obarczonych ryzykiem kredytowym.

5. Przetwarzanie wszelkich danych odbywa sie zgodnie z obowigzujgcymi przepisami o
ochronie danych oraz zgodnie z informacjami przekazanymi przez Riverty w polityce
prywatnosci dostepnej pod adresem:
https://documents.riverty.com/app/web privacy statement/de en.

6.  Petne warunki Riverty dotyczace ptatnosci przy uzyciu polecenia zaptaty SEPA lub
zakupu z odroczong ptatnoscia znajdziesz tutaj:
https://documents.riverty.com/app/web terms conditions/de en

iDeal

We wspdtpracy z dostawca ustug pfatniczych Adyen N.V., Rokin 49, 1012 KK, Amsterdam,
Holandia (,Adyen”), BESTSECRET oferuje metode ptatnosci ,iDEAL" dla dostaw na terenie
Holandii. iDEAL to holenderski system ptatnosci online udostepniony przez Epi Company
SE, De Lingestraat 13, 1000 Bruksela, ktéry umozliwia klientom optacanie faktur za
posrednictwem bankowosci internetowej. W celu zagwarantowania bezpieczenstwa iDEAL
wykorzystuje uwierzytelnianie dwusktadnikowe. Klienci posiadajacy konta w holenderskim
banku moga dokonywaé pfatnosci iDEAL. W przypadku wybrania iDEAL jako metody
ptatnosci konieczne jest posiadanie rachunku bankowego i dostepu do bankowosci
internetowej w holenderskim banku uczestniczgcym w systemie. Wiecej informacji na temat
ochrony danych w ramach iDEAL znajdziesz na stronie: https://www.ideal.nl/en/privacy-
cookie-statement/.

blik

We wspdtpracy z dostawca ustug ptatniczych Adyen N.V., Rokin 49, 1012 KK, Amsterdam,
Holandia (,Adyen”), BESTSECRET oferuje metode ptatnosci blik dla dostaw na terenie
Polski. blik to polski system ptatnosci online Polskiego Standardu Ptatnosci sp. z o.o.,
ul. Czerniakowska 87A, 00-718 Warszawa/Polska, zrzeszajgcego polskie banki, ktéry
umozliwia klientom dokonywanie wyptat gotéwki i optacanie zakupdéw online za
posrednictwem aplikacji bankowej. W przypadku wybrania blika jako metody ptatnosci
niezbedne jest posiadanie polskiego konta bankowego i dostepu do bankowosci
internetowej w polskim banku uczestniczacym w systemie. Informacje dotyczgce ochrony
danych w serwisie blik znajdziesz na stronie https://blik.com/media/PRIVACY-POLICY-AND-
COOKIE-POLICY.pdf.

Klarna

We wspdtpracy z dostawcyg ustug ptatniczych DevCode Payment AB, Hammarby Kaj 10D,
120 32 Sztokholm, Szwecja (ktérego obowiagzujaca polityke ochrony danych znajdziesz
tutaj), i Klarna AB, Sveédvagen 46, 11 34 Sztokholm, Szwecja (,Klarna”), BESTSECRET oferuje
metode ptatnosci ,Klarna” dla dostaw na terenie Szwecji. W przypadku wybrania tej metody
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ptatnosci, Klarna realizuje caty proces ptatnosci w imieniu BESTSECRET. BESTSECRET
przenosi roszczenie z tytutu zakupu na Klarna, w zwigzku z czym kwote wskazang na fakturze
nalezy zaptaci¢ na rzecz Klarna. Wszelkie informacje dotyczace faktury, takie jak termin
ptatnosci lub informacje o rachunku bankowym, otrzymasz od Klarna pocztg elektroniczna.
Opcja ,Klarna” nie jest dostepna dla wszystkich ofert i wymaga miedzy innymi bardzo
wysokiej oceny zdolnosci kredytowej, ktérg uzyskuje Klarna. Petne warunki i polityke
prywatnosci dla zakupdéw optacanych za pomoca ,Klarna” oraz wiecej informacji znajdziesz

tutaj.

Bancontact

We wspdtpracy z dostawca ustug pfatniczych Adyen N.V., Rokin 49, 1012 KK, Amsterdam,
Holandia (,Adyen”), BESTSECRET oferuje metode ptatnosci Bancontact dla dostaw na
terenie Belgii. W przypadku wybrania tej metody pfatnosci, w ramach przetwarzania
ptatnosci BESTSECRET przekazuje szczegdty ptatnosci do Bancontact Payconiqg Company,
Rue d'Arlon 82, 1040 Bruksela, Belgia (,Bancontact”). Klienci posiadajacy karte Bancontact
w belgijskim banku uczestniczacym w systemie mogg dokonywacd ptatnosci Bancontact.
Warunki korzystania z opcji Bancontact znajdziesz tutaj: https://www.bancontact.com/en.
Wiecej informacji na temat ochrony danych w Bancontact znajdziesz na stronie:
https://www.bancontact.com/files/privacy.pdf.

TWINT

We wspdtpracy z TWINT AG, StauffacherstraBe 41, 8004 Zurych, Szwajcaria (,TWINT"),
BESTSECRET oferuje metode ptatnosci TWINT dla dostaw na terenie Szwajcarii. TWINT jest
wspdlnym przedsiewzieciem najwiekszych bankéw w Szwajcarii, w tym BCV (Banque
Cantonale Vaudoise), Credit Suisse, PostFinance, Raiffeisen, UBS, Zircher Kantonalbank, SIX
i Worldline. TWINT AG odpowiada za rozwéj i obstuge platformy TWINT, ktéra umozliwia
uzytkownikom dokonywanie ptatnosci. Platforma umozliwia uzytkownikom w Szwajcarii
dokonywanie ptatnosci online poprzez potgczenie ich kont bankowych lub kart kredytowych
z aplikacjg. W celu zapewnienia bezpieczenstwa transakcji TWINT wykorzystuje szyfrowanie
i uwierzytelnianie. Wiecej informacji na temat regulacji TWINT dotyczacych ochrony danych,
ktére  majg  zastosowanie do  platformy  TWINT, znajdziesz na  stronie
https://www.twint.ch/en/data-privacy/?lang=en.



https://www.klarna.com/se/villkor/
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