
Google Dienste 

Diese Webseite benutzt verschiedene Dienste der Google Inc. („Google“), 1600 Amphitheatre 

Parkway, Mountain View, CA 94043, USA. Diese ermöglichen es uns die 

Benutzerfreundlichkeit auf der Webseite zu verbessern und unsere Werbetätigkeit auf die 

Nutzer auszurichten.   

Durch die Einbindung der Google Dienste erhebt Google unter Umständen Informationen 

(auch personenbezogene Daten) und verarbeitet diese. Dabei kann nicht ausgeschlossen 

werden, dass Google die Informationen auch an einen Server in einem Drittland übermittelt.  

Wenn Sie in Ihrem Google-Konto angemeldet sind, kann Google die verarbeiteten 

Informationen abhängig von Ihren Google-Kontoeinstellungen Ihrem Google-Konto 

hinzufügen und als personenbezogene Daten behandeln, vgl. hierzu insbesondere 

https://www.google.de/policies/privacy/partners/.  

Ein direktes Hinzufügen dieser Daten können Sie verhindern, indem Sie sich aus Ihrem 

Google-Konto ausloggen oder auch die entsprechenden Kontoeinstellungen in Ihrem Google-

Konto vornehmen. Weiterhin können Sie die Nutzung von Cookies durch entsprechende 

Einstellungen in Ihrem Browser verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in 

diesem Fall gegebenenfalls nicht alle Funktionen dieser Webseite vollumfänglich nutzen 

können. Nähere Informationen finden Sie auch in den Datenschutzhinweisen von Google, die 

Sie unter folgendem Link abrufen können: https://www.google.com/policies/privacy/.  

1. Tag Manager 

Aus Gründen der Transparenz weisen wir darauf hin, dass wir den Google Tag Manager 

nutzen. Der Google Tag Manager erfasst selbst keine personenbezogenen Daten. Der Tag 

Manager erleichtert uns die Einbindung und Verwaltung unserer Tags. Tags sind kleine 

Codeelemente, die unter anderem dazu dienen, Traffic und Besucherverhalten zu messen, die 

Auswirkung von Online-Werbung und sozialen Kanälen zu erfassen, Remarketing bzw. 

Retargeting und die Ausrichtung auf Zielgruppen einzurichten und Webseiten zu testen und 

zu optimieren. Für weitere Informationen zum Google Tag Manager siehe 

https://www.google.com/intl/de/tagmanager/use-policy.html.  

2. Google Analytics 

BestSecret nutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc.  

Soweit Sie Ihre Einwilligung erklärt haben, wird auf dieser Webseite Google Analytics 

eingesetzt. Ansprechpartner für Nutzer in der EU/ dem EWR und der Schweiz ist Google 

Ireland Limited, Google Building Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5W5, Irland 

(„Google“).  

Google Analytics verwendet Cookies, die eine Analyse der Benutzung unserer Webseiten 

durch Sie ermöglichen. Die mittels der Cookies erhobenen Informationen über Ihre 

Benutzung dieser Webseite werden in der Regel an einen Server von Google in den USA 

übertragen und dort gespeichert.  

https://www.google.de/policies/privacy/partners/
https://www.google.com/policies/privacy/
https://www.google.com/intl/de/tagmanager/use-policy.html


Wir nutzen die Funktion User ID. Mithilfe der User ID können wir einer oder mehreren 

Sitzungen (und den Aktivitäten innerhalb dieser Sitzungen) eine eindeutige, dauerhafte ID 

zuweisen und Nutzerverhalten geräteübergreifend analysieren.  

Wir nutzen Google Signale. Damit werden in Google Analytics zusätzliche Informationen zu 

Nutzern erfasst, die personalisierte Anzeigen aktiviert haben (Interessen und demographische 

Daten) und Anzeigen können in geräteübergreifenden Remarketing-Kampagnen an diese 

Nutzer ausgeliefert werden.  

Bei Google Analytics 4 ist die Anonymisierung von IP-Adressen standardmäßig aktiviert. 

Aufgrund der IP-Anonymisierung wird Ihre IP-Adresse von Google innerhalb von 

Mitgliedstaaten der Europäischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens 

über den Europäischen Wirtschaftsraum gekürzt. Nur in Ausnahmefällen wird die volle IP-

Adresse an einen Server von Google in den USA übertragen und dort gekürzt. Die im 

Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser übermittelte IP-Adresse wird nicht mit 

anderen Daten von Google zusammengeführt.  

Während Ihres Webseite-Besuchs wird Ihr Nutzerverhalten in Form von „Ereignissen“ 

erfasst. Ereignisse können sein:  

• Seitenaufrufe  

• Erstmaliger Besuch der Webseite  

• Start der Sitzung  

• Ihr „Klickpfad“, Interaktion mit der Webseite  

• Scrolls  

• Klicks auf externe Links  

• interne Suchanfragen  

• Interaktion mit Videos  

• gesehene / angeklickte Anzeigen  

Außerdem wird erfasst:  

• Ihr ungefährer Standort (Region)  

• Ihre IP-Adresse (in gekürzter Form)  

• technische Informationen zu Ihrem Browser und den von Ihnen genutzten Endgeräten 

(z.B. Spracheinstellung, Bildschirmauflösung)  

• Ihr Internetanbieter  

• die Referrer-URL (über welche Webseite/ über welches Werbemittel Sie auf diese 

Webseite gekommen sind)  

Im Auftrag von BestSecret wird Google diese Informationen benutzen, um Ihre Nutzung der 

Webseite auszuwerten und um Reports über die Webseite-Aktivitäten zusammenzustellen. 

Die durch Google Analytics bereitgestellten Reports dienen der Analyse der Leistung unserer 

Webseite, unserer App und des Erfolgs und der Steuerung unserer Marketing-Kampagnen, 

Social Media Kanäle, Online Magazine und Newsletter.  

Empfänger der Daten sind/können sein:  

Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street 4, Dublin, Irland (als 

Auftragsverarbeiter nach Art. 28 DSGVO)  

Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA  

  Alphabet Inc., 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA  



Es ist nicht auszuschließen, dass US-amerikanische Behörden auf die bei Google 

gespeicherten Daten zugreifen.  

Soweit Daten außerhalb der EU/des EWR verarbeitet werden und kein dem europäischen 

Standard entsprechendes Datenschutzniveau besteht, haben wir zur Herstellung eines 

angemessenen Datenschutzniveaus mit dem Dienstleister EU-Standardvertragsklauseln 

geschlossen. Die Muttergesellschaft von Google Ireland, Google LLC, hat Ihren Sitz in 

Kalifornien, USA. Eine Übermittlung von Daten in die USA und ein Zugriff US-

amerikanischer Behörden auf die bei Google gespeicherten Daten kann nicht ausgeschlossen 

werden. Die USA gelten derzeit aus datenschutzrechtlicher Sicht als Drittland. Sie haben dort 

nicht die gleichen Rechte wie innerhalb der EU/ des EWR. Ggf. stehen Ihnen keine 

Rechtsbehelfe gegen Zugriffe von Behörden zu. Eine Kopie der mit dem Anbieter 

abgeschlossenen EU-Standardvertragsklauseln können Sie beim Datenschutzbeauftragten der 

BestSecret Gruppe anfragen.  

Die von uns gesendeten und mit Cookies verknüpften Daten werden nach 50 Monaten 

automatisch gelöscht. Die Löschung von Daten, deren Aufbewahrungsdauer erreicht ist, 

erfolgt automatisch einmal im Monat.  

Rechtsgrundlage für diese Datenverarbeitung ist Ihre Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1, S. 1, 

lit. a DSGVO und § 25 Abs. 1 S.1 TDDDG. Eine über das Cookie-Banner erteilte 

Einwilligung können Sie jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen, indem Sie Ihre 

Auswahl in den Tracking Einstellungen ändern (siehe oben, unter Tracking-Technologien). 

Alternativ können Sie Ihre Cookies (alle oder nur von dieser Webseite) löschen. Das Banner 

mit den Auswahlmöglichkeiten wird dann erneut angezeigt.  

Alternativ können Sie die Speicherung von Cookies von vornherein durch eine entsprechende 

Einstellung Ihrer Browser-Software verhindern. Wenn Sie Ihren Browser so konfigurieren, 

dass alle Cookies abgelehnt werden, kann es jedoch zu Einschränkung von Funktionalitäten 

auf dieser und anderen Webseiten kommen. Sie können darüber hinaus die Erfassung der 

durch das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der Webseite bezogenen Daten (inkl. Ihrer 

IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem 

Sie  

• Ihre Einwilligung in das Setzen des Cookies nicht erteilen oder  

• das Browser-Add-on zur Deaktivierung von Google Analytics HIER herunterladen 

und installieren.  

Nähere Informationen zu Nutzungsbedingungen von Google Analytics und zum Datenschutz 

bei Google finden Sie unter https://marketingplatform.google.com/about/analytics/terms/de/ 

und unter https://policies.google.com/?hl=de.  

Betroffene Datenkategorie  
Zweck der 

Verarbeitung  

Rechtsgrundlage 

der Verarbeitung  
Speicherdauer  

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de
https://marketingplatform.google.com/about/analytics/terms/de/
https://policies.google.com/?hl=de


Technische Daten wie: 

Verwendetes Betriebssystem, 

Browsertyp und -version, 

Bildschirmauflösung, 

Gerätemodell (Smartphones, 

Tablets oder sonstiges 

Endgerät), Gerätehersteller, 

Datum und Uhrzeit des 

Aufrufs, User Agent. 

Auswertung des 

Kundenverhaltens 

Art. 6 Abs. 1 S. 1 

lit. a DSGVO 

Löschung nach 

spätestens 50 

Monaten 

Verhaltensbezogene Daten wie 

etwa: Registrierungsdatum, 

besuchte Produkte, bestellte 

Produkte, Name der 

aufgerufenen Seite 

Auswertung des 

Kundenverhaltens 

Art. 6 Abs. 1 S. 1 

lit. a DSGVO 

Löschung nach 

spätestens 50 

Monaten 

Benutzerschlüssel, Geräte-

Schlüssel 

Auswertung des 

Nutzerverhaltens auf 

verschiedenen 

Geräten/Browsern 

Art. 6 Abs. 1 S. 1 

lit. a DSGVO 

Löschung nach 

spätestens 50 

Monaten 

Personenbezogene Daten wie 

E-Mail-Adresse, Google Click-

ID, Google Client-ID, IP-

Adresse, mobile Werbe-ID, 

Bestell-ID, Nutzer-ID, 

Gutschein-Code 

Schaltung von 

Werbeanzeigen an 

Kundensegmente 

Art. 6 Abs. 1 S. 1 

lit. a DSGVO 

Löschung nach 

spätestens 50 

Monaten 

     

3. Google Ads, Audiences und Conversion Tracking 

Um auf unsere Dienstleistungen aufmerksam zu machen, schalten wir Google-Ads-Anzeigen 

und nutzen im Rahmen dessen das Google Conversion-Tracking und den Google Tag 

Manager zum Zwecke einer personalisierten, interessen- und standortbezogenen Online-

Werbung.  

Die Anzeigen werden auf Google eigenen Webseiten, Diensten und Apps eingeblendet. 

Zusätzlich werden die Anzeigen auf Webseiten des Google-Werbenetzwerkes eingeblendet. 

Detaillierte Informationen über das Google-Werbenetzwerk sind unter 

https://support.google.com/google-ads/answer/1752334?hl=de zu finden. Wir haben die 

Möglichkeit, unsere Anzeigen mit bestimmten Suchbegriffen zu kombinieren. Mit Hilfe der 

Cookies können wir Anzeigen basierend auf den vorangegangenen Besuchen eines Nutzers 

auf unserer Webseite schalten.  

Beim Klick auf eine Anzeige wird in dem Browser des Nutzers durch Google ein Cookie 

gesetzt. Weitergehende Informationen zur eingesetzten Cookie-Technologie finden Sie auch 

bei den Hinweisen von Google zu den Webseite-Statistiken unter 

https://services.google.com/sitestats/de.html und in den Datenschutzbestimmungen unter 

https://www.google.de/policies/privacy/.  

Mit Hilfe dieser Technologie erhalten Google und wir als Kunde Informationen darüber, dass 

ein Nutzer auf eine Anzeige geklickt hat und zu unseren Webseiten weitergeleitet wurde. Die 

hierbei erlangten Informationen werden ausschließlich für eine statistische Auswertung zur 

https://support.google.com/google-ads/answer/1752334?hl=de&bs_open_external=true
https://services.google.com/sitestats/de.html
https://www.google.de/policies/privacy/


Anzeigenoptimierung genutzt. Wir erhalten keine Informationen, mit denen sich Besucher 

persönlich identifizieren lassen. Die uns von Google zur Verfügung gestellten Statistiken 

beinhalten die Gesamtzahl der Nutzer, die auf eine unserer Anzeigen geklickt haben, und ggf., 

ob diese zu einer mit einem Conversion-Tag versehenen Seite unseres Webauftrittes 

weitergeleitet wurden. Anhand dieser Statistiken können wir nachvollziehen, bei welchen 

Suchbegriffen besonders oft auf unsere Anzeige geklickt wurde und welche Anzeigen zu 

einer Kontaktaufnahme über das Kontaktformular durch den Nutzer führen.  

Zusätzlich verwenden wir die sogenannte Custom Match Funktion von Google Ads. Mit Hilfe 

dieser Funktion können wir Zielgruppen bilden, um bestimmte Werbeinhalte nur einem Teil 

der Nutzer zu präsentieren. Dafür stellen wir Google eine Kundenliste zur Verfügung, die Ihre 

E-Mail-Adresse enthält, welche in ihrem Konto hinterlegt ist. Dies geschieht 

selbstverständlich nur, wenn Sie eine entsprechende Einwilligung erteilt haben.  

Weitere Informationen und die Option des Widerrufs finden Sie unter: 

https://support.google.com/google-ads/answer/6379332 oder https://adssettings.google.com/.  

Betroffene Datenkategorie  
Zweck der 

Verarbeitung  

Rechtsgrundlage 

der Verarbeitung  
Speicherdauer  

Technische Daten wie: 

Verwendetes Betriebssystem, 

Browsertyp und -version, 

Bildschirmauflösung, 

Gerätehersteller, Gerätemodell 

(Smartphones, Tablets oder 

sonstiges Endgerät), Datum und 

Uhrzeit des Aufrufs, User Agent 

Schaltung von 

Werbeanzeigen an 

Kundensegmente 

Art. 6 Abs. 1 S. 1 

lit. a DSGVO 

Löschung nach 

spätestens 26 

Monaten 

Verhaltensbezogene Daten wie 

Registrierungsdatum, besuchte 

Produkte, bestellte Produkte, 

Name der aufgerufenen Seite 

Schaltung von 

Werbeanzeigen an 

Kundensegmente 

Art. 6 Abs. 1 S. 1 

lit. a DSGVO 

Löschung nach 

spätestens 26 

Monaten 

Personenbezogene Daten wie E-

Mail-Adresse, Google Click-ID, 

Google Client-ID, IP-Adresse, 

mobile Werbe-ID, Bestell-ID, 

Nutzer-ID 

Schaltung von 

Werbeanzeigen an 

Kundensegmente 

Art. 6 Abs. 1 S. 1 

lit. a DSGVO 

Löschung nach 

spätestens 26 

Monaten 

     

4. Google Marketing Platform 

Des Weiteren verwenden wir die Google Marketing Platform, eine Dienstleistung von Google 

Inc. Die Google Marketing Platform verwendet Cookies, um nutzerbasierte Werbeanzeigen 

zu schalten. Die Cookies erkennen, welche Anzeige bereits in Ihrem Browser geschaltet 

wurde und ob Sie über eine geschaltete Anzeige eine Webseite aufgerufen haben. Dabei 

erfassen die Cookies die unten aufgeführten Arten personenbezogener Daten.  

Bei Nutzung dieses Dienstes können personenbezogene Daten in die USA und somit in ein 

Drittland übermittelt werden.  

https://support.google.com/google-ads/answer/6379332
https://adssettings.google.com/


Weitere Informationen dazu, wie Google Cookies verwendet, können Sie in der 

Datenschutzerklärung von Google nachlesen.  

Betroffene Datenkategorie  
Zweck der 

Verarbeitung  

Rechtsgrundlage 

der 

Verarbeitung  

Speicherdauer  

Technische Daten wie: 

Verwendetes Betriebssystem, 

Browsertyp und -version, 

Bildschirmauflösung, 

Gerätehersteller, 

Gerätemodell(Smartphones, 

Tablets oder sonstiges Endgerät), 

Datum und Uhrzeit des Aufrufs, 

User Agent, App Events, 

Advertising ID 

Schaltung von 

Werbeanzeigen 

an 

Kundensegmente 

Art. 6 Abs. 1 S. 1 

lit. a DSGVO 

Löschung nach 

spätestens 26 

Monaten 

Verhaltensbezogene Daten wie 

Registrierungsdatum, besuchte 

Produkte, bestellte Produkte, 

Name der aufgerufenen Seite 

Schaltung von 

Werbeanzeigen 

an 

Kundensegmente 

Art. 6 Abs. 1 S. 1 

lit. a DSGVO 

Löschung nach 

spätestens 26 

Monaten 

Personenbezogene Daten wie E-

Mail-Adresse, Google Click-ID, 

Google Marketing Platform Click-

ID, Google Marketing Platform 

Client-ID, IP-Adresse, mobile 

Werbe-ID, Bestell-ID 

Schaltung von 

Werbeanzeigen 

an 

Kundensegmente 

Art. 6 Abs. 1 S. 1 

lit. a DSGVO 

Löschung nach 

spätestens 26 

Monaten 

     

5. Google Firebase 

In unseren Apps nutzen wir die Technologie von Google Firebase mit verschiedenen 

Funktionalitäten. Firebase verwendet sog. „Instance IDs“, um sich individuell vorgenommene 

Einstellungen der mobilen App zu merken. Da jede Instance ID einzigartig in Hinblick auf 

eine mobile App und das durch Sie verwendete mobile Endgerät ist, kann Firebase dadurch 

spezifische Vorgänge innerhalb der mobilen App auswerten und auf diese reagieren. Die 

durch die Instance ID erzeugten Informationen über Ihre Benutzung dieser mobilen App auf 

Ihrem mobilen Endgerät werden in der Regel an einen Server von Google in den USA 

übertragen und dort gespeichert. Sofern die IP-Adresse übermittelt wird, gewährleistet 

Google, dass die IP-Adresse unmittelbar anonymisiert wird. Die mittels Firebase verarbeiteten 

Informationen können ggf. mit anderen Diensten von Google zusammengeführt werden, z.B. 

Google Analytics.  

Weitere Informationen finden Sie in den Nutzungsbedingungen und Datenschutzhinweisen 

von Firebase.  

Im Einzelnen werden folgende Funktionalitäten verwendet:  

https://www.google.de/policies/privacy/
https://firebase.google.com/terms/
https://firebase.google.com/support/privacy/


5.1 Firebase Remote Config 

Firebase Remote Config ermöglicht die Konfiguration von App-Einstellungen. Wir können 

dadurch das Verhalten und das Erscheinungsbild Ihrer App auf dem Benutzerendgerät ändern, 

ohne dass sie vollständig neu aus dem jeweiligen App-Store installiert werden muss. 

Informationen rund um die Funktionsweise von Remote Config finden Sie hier.  

Betroffene Datenkategorie  
Zweck der 

Verarbeitung  

Rechtsgrundlage 

der Verarbeitung  
Speicherdauer  

Technische Daten wie: 

Verwendetes 

Betriebssystem, Browsertyp 

und -version, Gerät 

(Smartphones, Tablets 

sonstiges Endgerät), Datum 

und Uhrzeit des Aufrufs, ... 

Optimierung 

der App 

Art. 6 Abs. 1 S. 1 

lit. a DSGVO 

Löschung nach 

Zweckerreichung, 

spätestens 180 Tagen 

nach Aufforderung 

Instance-ID 
Optimierung 

der App 

Art. 6 Abs. 1 S. 1 

lit. a DSGVO 

Löschung nach 

Zweckerreichung, 

spätestens 180 Tagen 

nach Aufforderung 

 

5.2 Firebase Performance Monitoring 

Firebase Performance Monitoring ermöglicht uns, die Leistung der App zu erfassen und auf 

bestimmte Vorfälle innerhalb der App zu reagieren. Weitere Informationen finden Sie hier.  

Betroffene Datenkategorie  
Zweck der 

Verarbeitung  

Rechtsgrundlage 

der Verarbeitung  
Speicherdauer  

Technische Daten wie: 

Verwendetes Betriebssystem, 

Browsertyp und -version, 

Gerät (Smartphones, Tablets 

oder sonstiges Endgerät), 

Datum und Uhrzeit des 

Aufrufs, ... 

Optimierung 

der App 

Art. 6 Abs. 1 S. 1 

lit. a DSGVO 

Löschung nach 

Zweckerreichung, 

spätestens 180 Tagen 

nach Aufforderung 

Instance-ID 
Optimierung 

der App 

Art. 6 Abs. 1 S. 1 

lit. a DSGVO 

Löschung nach 

Zweckerreichung, 

spätestens 180 Tagen 

nach Aufforderung 

 

5.3 Firebase Dynamic Links  

Wir nutzen den Firebase Service Dynamic Links, sofern Sie ein mobiles Endgerät mit iOS- 

oder Android-Betriebssystem verwenden. Firebase Dynamic Links sind Links, die auf 

mehreren Plattformen funktionieren und dies unabhängig davon, ob Sie unsere App bereits 

installiert haben oder nicht. Wenn Sie einen Dynamic Link auf iOS oder Android öffnen, 

https://firebase.google.com/products/remote-config/
https://firebase.google.com/docs/perf-mon/


werden Sie direkt zu den verknüpften Inhalten in Ihrer App weitergeleitet. Falls Sie unsere 

App noch nicht installiert haben, werden Sie über den Link wahlweise zur App-Installation in 

den App Store bzw. Play Store geleitet. Anschließend startet Ihre App und kann auf den Link 

zugreifen. Wenn Sie andererseits denselben Dynamic Link in einem Desktop-Browser öffnen, 

werden Sie zu den entsprechenden Inhalten auf der Webseite weitergeleitet. Auf diese Weise 

ist es uns möglich, Sie immer direkt an die richtige Adresse weiterzuleiten. Für die 

Funktionalitäten werden personenbezogenen Daten wie die IP-Adresse und 

Gerätespezifikationen verwendet, die vorübergehend gespeichert werden, um die Services zu 

bieten. 

Weitere Informationen zu Firebase Dynamic Links finden Sie hier, zu Datenschutz und IT-

Sicherheit unter: https://firebase.google.com/support/privacy.  

Betroffene Datenkategorie  
Zweck der 

Verarbeitung  

Rechtsgrundlage 

der 

Verarbeitung  

Speicherdauer  

IP-Adresse und 

Gerätespezifikationen 

(Sprache und Version der 

Browsersoftware, 

verwendetes Betriebssystem 

und dessen Oberfläche, 

Referrer URL, Datum und 

Uhrzeit der Serveranfrage, 

Zeitzonendifferenz zur 

Greenwich Mean Time 

(GMT), Inhalt der 

Anforderung (konkrete Seite), 

übertragene Datenmenge, 

Zugriffsstatus/ HTTP- 

Statuscode. 

Optimierung des 

Nutzererlebnisses 

bei der Benutzung 

von Links 

Art. 6 Abs. 1 S. 1 

lit. f DSGVO 

Löschung nach 

Zweckerreichung, 

spätestens 180 

Tagen nach 

Aufforderung 

 

5.4 Firebase Crashlytics 

Wir haben in unseren mobilen Android- und iOS-Anwendungen Firebase Crashlytics 

(https://firebase.google.com/products/crashlytics) zur Erkennung und Meldung von Abstürzen 

der App installiert. Diese Informationen werden verwendet, um die Leistung und die Stabilität 

der Anwendungen zu verbessern. Zu diesem Zweck werden technische Daten wie Geräte-ID, 

Gerätetyp, Modell, Betriebssystem und der ungefähre Standort des mobilen Geräts 

übertragen, um eine verlässlichere Analyse zu erhalten, damit beispielsweise festgestellt 

werden kann, ob das Problem für einen oder für mehrere Gerätetypen spezifisch ist.  

Weitere Informationen finden Sie in den Nutzungsbedingungen und Datenschutzhinweisen 

von Firebase.  

  

https://firebase.google.com/docs/dynamic-links
https://firebase.google.com/support/privacy
https://firebase.google.com/products/crashlytics
https://firebase.google.com/terms/
https://firebase.google.com/support/privacy/


Betroffene Datenkategorie  
Zweck der 

Verarbeitung  

Rechtsgrundlage 

der Verarbeitung  
Speicherdauer  

Technische Daten wie: 

Verwendetes Betriebssystem, 

Browsertyp und -version, Gerät 

(Smartphones, Tablets oder 

sonstiges Endgerät), Datum und 

Uhrzeit des Aufrufs, ... 

Erkennung und 

Meldung von 

Abstürzen 

Art. 6 Abs. 1 S. 1 

lit. a DSGVO 

Löschung nach 

spätestens 180 

Tagen 

Verhaltensbezogene Daten wie 

Registrierungsdatum, besuchte 

Produkte, bestellte Produkte, 

Name der aufgerufenen Seite 

Erkennung und 

Meldung von 

Abstürzen 

Art. 6 Abs. 1 S. 1 

lit. a DSGVO 

Löschung nach 

spätestens 180 

Tagen 

Benutzerschlüssel, Geräte-

Schlüssel 

Erkennung und 

Meldung von 

Abstürzen 

Art. 6 Abs. 1 S. 1 

lit. a DSGVO 

Löschung nach 

spätestens 180 

Tagen 

6.Google Maps 

Diese Seite nutzt Google Maps zur Standortsuche. Sollten Sie beim Abschluss Ihrer 

Bestellung die Lieferoption „Pick-Up and Drop-Off Point“ wählen, öffnet sich die 

Anwendung, um Ihnen die Auswahl eines nahe der von Ihnen eingegebenen Adresse 

gelegenen Pick up Points zu ermöglichen. Die von Ihnen gemachten Angaben werden nach 

Abschluss der jeweiligen Bestellung gelöscht.  

Die von Google Maps erhobenen Daten betreffen: 

• Ihr aktueller Standort, 

• Datum und Uhrzeit der gemachten Angaben, 

• Die URL des BestSecret Webshops, 

• Ihre IP-Adresse.  

Die Verwendung erfolgt zur Verbesserung Ihres Einkaufserlebnisses im Webshop. Dies stellt 

ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar. 

Weitere Informationen zum Thema Datenschutz bei Google finden können Sie unter 

folgendem Link abrufen: https://www.google.se/intl/sv/policies/privacy/.  

Business Intelligence Anwendung / Interne Tools 

Wir nutzen innerhalb unserer Organisation verschiedene Technologien im Bereich Business 

Intelligence, um den Onlineshop und damit einhergehende Dienstleistungen stetig zu 

verbessern und Ihnen ein erfolgreiches Shoppingerlebnis zu ermöglichen.  

Dabei handelt es sich zum Beispiel um interne Geschäftsanalytik mit langfristiger 

Optimierung unserer Dienstleistung beispielsweise in Form neuer Anwendungen 

(Tools/Apps). Wir verarbeiten hierbei einen geringen Umfang bereits bestehender/erhobener 

personenbezogener Daten wie z.B. die Nutzer-ID oder Bestellinformationen in 

pseudonymisierter Form und verknüpfen diese ggf. Soweit eine Anonymisierung Ihrer 

https://www.google.se/intl/sv/policies/privacy/


personenbezogenen Daten technisch möglich ist, werden wir diese anonymisieren, um eine 

Identifizierung Ihrer Person zu unterbinden. Die eingesetzten Tools kommunizieren aufgrund 

bestehender Schnittstellen, um den Zweck der langfristigen Optimierung zu wahren.  

Um Ihnen ein möglichst personalisiertes Shoppingerlebnis anbieten zu können, bieten wir 

Ihnen die Kategorie "Topseller for you" an. Die Anzeige von Produkten in dieser Kategorie 

basiert grundsätzlich auf der manuell von Ihnen getätigten Auswahl Ihrer Lieblingsmarken. 

Wenn Sie keine Lieblingsmarken gespeichert haben, nutzen wir eine ‚Backup‘ Liste von 10 

Designern, die sich gut in dem Onlineshop verkaufen. Ein Algorithmus wird diesbezüglich 

von uns nicht verwendet.  

Wenn Sie im Webshop etwas bestellen oder Artikel auf Ihre Wunschliste legen, verarbeiten 

wir die von Ihnen gemachten Größenangaben und andere produktspezifische Merkmale. 

Diese werden zu dem Zweck verarbeitet, Ihnen möglichst passende Artikel für zukünftige 

Käufe vorschlagen zu können.  

Die Datenerhebung und -speicherung erfolgt in Wahrnehmung . unseres berechtigten 

Interesses nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. Unser berechtigtes Interesse besteht darin, 

den Onlineshop und das damit verbundene Shoppingerlebnis stetig zu verbessern.  

Ihre personenbezogenen Daten werden unmittelbar nach Zweckerfüllung gelöscht. Sofern 

historische Daten betroffen sind, werden diese nach 2 Jahren gelöscht. Wird ein Kontakt in 

der Salesforce Marketing Cloud gelöscht, werden seine Daten innerhalb von 90 Tagen auch 

aus den Business Intelligence Tools gelöscht.  

Hotjar 

Auf unserer Webseite ist Hotjar (3 Lyons Range, 20 Bisazza Street, Sliema SLM 1640, Malta) 

eingebunden (https://www.hotjar.com). Mittels Hotjar können wir Nutzerverhalten (z.B. 

Mausbewegungen, Klicks, Scrollhöhe) auf unseren Internetseiten erfassen und auswerten. Zu 

diesem Zweck setzt Hotjar Cookies auf Endgeräten der Nutzer und kann Daten von Nutzern, 

z.B. Browser Informationen, Betriebssystem, Verweildauer auf der Seite anonymisiert 

speichern. Mehr über die Datenverarbeitung durch Hotjar finden Sie unter folgendem Link: 

https://www.hotjar.com/privacy.  

Betroffene Datenkategorie  
Zweck der 

Verarbeitung  

Rechtsgrundlage 

der Verarbeitung  
Speicherdauer  

Technische Daten wie: 

Verwendetes Betriebssystem, 

Browsertyp und -version, 

Gerät (Smartphones, Tablets 

oder sonstiges Endgerät), 

Datum und Uhrzeit des 

Aufrufs, ... 

Analyse des 

Kundenverhaltens zu 

Zwecken der 

Optimierung der 

Webseite 

Art. 6 Abs. 1 S. 1 

lit. a DSGVO 

Löschung nach 

spätestens 12 

Monaten 

Verhaltensbezogene Daten 

wie: besuchte Produkte, 

Verhalten auf der Webseite, 

besuchte Seiten 

Analyse des 

Kundenverhaltens zu 

Zwecken der 

Optimierung der 

Webseite 

Art. 6 Abs. 1 S. 1 

lit. a DSGVO 

Löschung nach 

spätestens 12 

Monaten 

https://www.hotjar.com/
https://www.hotjar.com/privacy


Criteo 

Auf unseren Seiten werden durch die Technologie von Criteo (Criteo GmbH, Lehel Carré, 

Gewürzmühlstraße 11, 80538 München, Deutschland) Informationen über das Surfverhalten 

der Webseitenbesucher zu Marketingzwecken in verschlüsselter Form gesammelt und hierfür 

Cookies und Webpixel gesetzt. Criteo kann so das Surfverhalten analysieren und 

anschließend gezielte Produktempfehlungen als passendes Werbebanner anzeigen, wenn 

andere Webseiten besucht werden. Zu diesem Zweck werden auch Cookies unserer Partner-

Webseiten über Pixel platziert. In keinem Fall können die Daten dazu verwendet werden, den 

Besucher der Webseite persönlich zu identifizieren. Die von Criteo gesammelten Daten 

werden lediglich zur Verbesserung des Werbeangebots genutzt. Weitere Informationen zum 

Datenschutz von Criteo finden Sie unter https://www.criteo.com/de/privacy/.  

Betroffene Datenkategorie  
Zweck der 

Verarbeitung  

Rechtsgrundlage 

der Verarbeitung  
Speicherdauer  

Technische Daten wie: 

Verwendetes 

Betriebssystem, Browsertyp 

und -version, Gerät 

(Smartphones, Tablets oder 

sonstiges Endgerät), Datum 

und Uhrzeit des Aufrufs, ... 

Schaltung von 

Werbeanzeigen an 

Kundensegmente 

Art. 6 Abs. 1 S. 1 

lit. a DSGVO 

Löschung nach 

spätestens 13 

Monaten 

Verhaltensbezogene Daten 

wie Registrierungsdatum, 

besuchte Produkte, bestellte 

Produkte, Name der 

aufgerufenen Seite 

Schaltung von 

Werbeanzeigen an 

Kundensegmente 

Art. 6 Abs. 1 S. 1 

lit. a DSGVO 

Löschung nach 

spätestens 13 

Monaten 

Personenbezogene Daten 

wie E-Mail-Adresse, Criteo 

Client-ID, IP-Adresse, 

mobile Werbe-ID, Bestell-

ID 

Auswertung des 

Nutzerverhaltens auf 

verschiedenen Geräten 

und Browsern zur 

Schaltung von 

Werbeanzeigen auf 

verschiedenen 

Endgeräten 

Art. 6 Abs. 1 S. 1 

lit. a DSGVO 

Löschung nach 

spätestens 13 

Monaten 

Salesforce 

Zur Kundenbetreuung nutzen wir die Customer Relationship Management Module 

„Salesforce Marketing Cloud“ und „Salesforce Service Cloud“ von Salesforce.com Inc., The 

Landmark @ One Market Street, Suite 300, San Francisco, California, CA 94105, USA. 

Verarbeitet werden die Daten in den USA, es findet insofern eine Datenübermittlung in ein 

Drittland statt. Weitere Informationen zu der Salesforce Marketing Cloud und Service sowie 

den verarbeiteten Daten erhalten Sie unter https://www.salesforce.com/de/company/privacy/.  

Sofern Sie Ihre ausdrückliche Zustimmung erteilen, werden durch diese Technologien 

außerdem Informationen über das Verhalten der Nutzer auf Webseiten, Mobilen Apps, E-

Mails, Push-Nachrichten, In-App Nachrichten sowie sonstigen Kommunikationen zu 

https://www.criteo.com/de/privacy/
https://www.salesforce.com/de/company/privacy/


Marketingzwecken ausgewertet. Hierfür werden Cookies und Webpixel genutzt, sowie der 

Tracking Service iGoDigital, welcher zu Salesforce gehört. Die gesammelten Informationen 

sind Ihrer Mail-Adresse zugeordnet und werden mit einer eigenen ID verknüpft, um Klicks in 

den Kommunikationen eindeutig Ihnen zuzuordnen. Das Nutzungsprofil dient dazu, das 

Angebot und unsere Dienstleistungen auf Ihre Interessen abzustimmen und unser 

Werbeangebot sowie Kommunikationen für Sie zu verbessern.  

Betroffene 

Datenkategorie  
Zweck der Verarbeitung  

Rechtsgrundlage 

der 

Verarbeitung  

Speicherdauer  

Technische Daten 

wie: Verwendetes 

Betriebssystem, 

Browsertyp und -

version, Gerät 

(Smartphones, 

Tablets oder 

sonstiges Endgerät), 

Datum und Uhrzeit 

des Aufrufs, ... 

Profilerstellung als Teil des 

Salesforce CRM-Systems 

Art. 6 Abs. 1 S. 1 

lit. a DSGVO 

Daten für 

Profilerstellung 

werden nach 

365 Tagen 

gelöscht. Im 

Übrigen erfolgt 

Löschung 

spätestens 90 

Tage nach 

Beendigung 

der 

Mitgliedschaft.  

Verhaltensbezogene 

Daten wie: besuchte 

Produkte, bestellte 

Produkte, besuchte 

Kategorien, 

verwenden des 

FAQ/Hilfe, Name 

der aufgerufenen 

Seite, Produkte auf 

der Wunschliste 

• Finden von geeigneten 

Produktempfehlungen 

oder anderen 

Kommunikationsinhalten 

für Newsletter und 

Sondermailings sowie 

sonstiger Nachrichten 

wie bspw. Push-

Notifications oder In-

App Messages 

• Verbesserung der 

Webseite sowie sonstiger 

Kommunikation  

Art. 6 Abs. 1 S. 1 

lit. a DSGVO 

Daten für 

Profilerstellung 

werden nach 

365 Tagen 

gelöscht. Im 

Übrigen erfolgt 

Löschung 

spätestens 90 

Tage nach 

Beendigung 

der 

Mitgliedschaft.  



Benutzerschlüssel, 

Geräte-Schlüssel 

• Finden von geeigneten 

Produktempfehlungen 

oder anderen 

Kommunikationsinhalten 

für Newsletter und 

Sondermailings sowie 

sonstiger Nachrichten 

wie beispielsweise Push-

Nachrichten oder In-App 

Messages  

• Verbesserung der 

Webseite sowie sonstiger 

Kommunikation  

Art. 6 Abs. 1 S. 1 

lit. a DSGVO 

Daten für 

Profilerstellung 

werden nach 

365 Tagen 

gelöscht. Im 

Übrigen erfolgt 

Löschung 

spätestens 90 

Tage nach 

Beendigung 

der 

Mitgliedschaft.  

 

Meta Ads und Custom Audiences & Smartly 

Wir nutzen im Rahmen der nutzungsbasierten Online-Werbung den Dienst Custom Audiences 

der Meta Platforms Inc. (1601 S. California Avenue, Palo Alto, CA 94304, USA). 

Auftragsverarbeiter ist dabei für uns (als Unternehmen in der EU) auch die Meta Platforms 

Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland.  

Im Rahmen der nutzungsbasierten Online-Werbung über Custom Audiences legen wir im 

Meta-Werbeanzeigenmanager Zielgruppen von Nutzern auf Basis bestimmter Merkmale fest, 

die Werbeanzeigen innerhalb des Meta-Netzwerks angezeigt bekommen. Die Nutzer werden 

von Meta anhand der von ihnen angegebenen Profilinformationen sowie sonstigen durch die 

Benutzung von Meta bereitgestellten Daten ausgewählt. Klickt ein Nutzer auf eine 

Werbeanzeige und gelangt anschließend auf unsere Webseite, erhält Meta über das auf 

unserer Webseite eingebundene Meta-Pixel sowie über die Meta Conversion API die 

Information, dass der Nutzer auf das Werbebanner geklickt hat. Grundsätzlich wird dabei eine 

nicht-reversible und nicht-personenbezogene Prüfsumme (Hash-Wert) aus Ihren 

Nutzungsdaten generiert, die an Meta zu Analyse- und Marketingzwecken übermittelt wird. 

Dabei werden Meta-Cookies gesetzt. Diese erfassen Informationen über Ihre Aktivitäten auf 

unserer Webseite (z.B. Surfverhalten, besuchte Unterseiten, etc.). Zur geografischen 

Aussteuerung von Werbung wird zudem Ihre IP-Adresse gespeichert und verwendet.  

Alternativ können wir Meta eine Kundenliste zur Verfügung stellen, die Ihre E-Mail-Adresse 

und Ihre Advertising-ID enthält, die Sie bei Ihrer Registrierung angegeben haben.  

Die rechtliche Grundlage für unsere Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO.  

Die erteilte Einwilligung können Sie jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen, indem 

Sie Ihre Auswahl in den Cookie-Einstellungen ändern. Alternativ können Sie Ihre Cookies 

(alle oder nur von dieser Webseite) löschen. Das Banner mit den Auswahlmöglichkeiten wird 

dann erneut angezeigt.  

Soweit Sie in die beschriebene Datenverarbeitung einwilligen, hat auch Meta Zugriff auf Ihre 

Daten. Es ist insbesondere möglich, dass Meta Platforms Inc., 1601 Willow Road, Menlo 

Park, California 94025, USA, neben der Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal 



Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland Zugriff auf Ihre Daten hat. Meta Platforms 

Inc. befindet sich in einem Drittstaat.  

Meta stellt seit dem 27.09.2021 online einen „Facebook-EU-Datenübermittlungszusatz“ 

bereit, durch den die Standardvertragsklauseln in den Fällen einbezogen werden sollen, in 

denen die Meta Platforms Irland Limited Daten aus der EU/EWR als Auftragsverarbeiter 

verarbeitet und an die Meta Platforms Inc. als Unterauftragsverarbeiter übermittelt.  

Weitere Informationen zu dem Dienst Custom Audiences von Meta finden sie unter: 

https://de-de.facebook.com/business/help/744354708981227?id=2469097953376494.  

Die Deaktivierung der Funktion „Meta Custom Audiences“ ist für eingeloggte Nutzer unter 

https://www.facebook.com/settings/?tab=ads#_ möglich.  

Bitte beachten Sie in diesem Zusammenhang, dass Meta die von uns zur Verfügung gestellten 

Daten über Ihr Nutzungsverhalten sowie Ihre E-Mail-Adresse auch zu eigenen Zwecken 

nutzen kann. Auf der hier verlinkten Seite haben Sie die Möglichkeit, dem Targeting bei 

Facebook zu widersprechen.  

Weitere Informationen über Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere 

Verarbeitung und Nutzung der Daten durch Meta sowie Ihre Einstellungsmöglichkeiten zum 

Schutz Ihrer Privatsphäre, können Sie den Datenschutzrichtlinien von Facebook entnehmen.  

Zudem verwenden wir das Tool Smartly.io. Das Tool ist ein Service der Solutions Inc., 

Elielinaukio 2 G, 00100 Helsinki, Finnland. Die Plattform bietet eine webbasierte 

Arbeitsoberfläche für die Erstellung und das Verwalten von Facebook-, Messenger- 

Instagram- und Whatsapp- Kampagnen. Wir nutzen Smartly für die Erstellung und 

Durchführung von Werbekampagnen von BestSecret über Meta. Die Kampagnen werden in 

Smartly erstellt und über die Schnittstelle zu Meta ausgespielt. Die von Meta dabei zur 

Analyse der Webekampagnen erstellten Statistiken werden uns auch in Smartly angezeigt. Im 

Zuge der Nutzung des Tools haben wir mit Smartly einen Vertrag zur Auftragsverarbeitung 

gemäß Artikel 28 DSGVO abgeschlossen und stellen damit sicher, dass die 

datenschutzrechtlichen Vorschriften eingehalten werden.  

Weitere Informationen zum Datenschutz bei der Verwendung von Smartly.io sind abrufbar 

unter: 

https://cdn2.hubspot.net/hubfs/1570479/Privacy%20Policy/Smartly.io%20Privacy%20Policy.

pdf?t=1541578381755.  

Betroffene Datenkategorie  
Zweck der 

Verarbeitung  

Rechtsgrundlage 

der Verarbeitung  
Speicherdauer  

Technische Daten wie: 

Verwendetes Betriebssystem, 

Browsertyp und -version, Gerät 

(Smartphones, Tablets oder 

sonstiges Endgerät), Datum und 

Uhrzeit des Aufrufs, ... 

Schaltung von 

Werbeanzeigen an 

Kundensegmente 

Art. 6 Abs. 1 S. 1 

lit. a DSGVO 
6 Monate 

https://de-de.facebook.com/legal/EU_data_transfer_addenDum
https://de-de.facebook.com/business/help/744354708981227?id=2469097953376494
https://www.facebook.com/settings/?tab=ads#_
https://www.facebook.com/ads/Webseite_custom_audiences
https://www.facebook.com/ads/Webseite_custom_audiences
https://www.facebook.com/policy.php
https://cdn2.hubspot.net/hubfs/1570479/Privacy%20Policy/Smartly.io%20Privacy%20Policy.pdf?t=1541578381755
https://cdn2.hubspot.net/hubfs/1570479/Privacy%20Policy/Smartly.io%20Privacy%20Policy.pdf?t=1541578381755


Verhaltensbezogene Daten wie: 

Registrierungsdatum, besuchte 

Produkte, bestellte Produkte, 

Name der aufgerufenen Seite 

Schaltung von 

Werbeanzeigen an 

Kundensegmente 

Art. 6 Abs. 1 S. 1 

lit. a DSGVO 
6 Monate 

Personenbezogene Daten wie E-

Mail-Adresse, IP-Adresse, Meta 

Client-ID, Meta Click-ID, 

mobile Werbe-ID, Bestell-ID, 

Nutzer-ID, Registrierungs-ID 

Schaltung von 

Werbeanzeigen an 

Kundensegmente 

Art. 6 Abs. 1 S. 1 

lit. a DSGVO 

6 Monate 

     

   

Snapchat 

Wir verwenden die Onlinedienste des Anbieters Snapchat Inc. (Market Street, Venice Ca 

90291 USA) zum Zweck der Analyse und Optimierung unserer Webseite und Leistungen. 

Mittels des Snap-Pixels ist es möglich, Besucher unserer Webseite in Form einer Zielgruppe 

zu bestimmen und im Zuge dessen Werbung in Form der Snapchat-Ads zu platzieren. 

Demnach setzen wir Snapchat-Pixel ein, um gezielt Zielgruppen anzusprechen, welche 

Interesse an Werbung haben oder bestimmte Interessen an Themen oder Produkten aufweisen. 

Zudem ist es uns möglich, die Effektivität der Snapchat-Ads in Form von Statistiken 

nachvollziehen zu können.  

Als Grundlage der Datenverarbeitung bei Empfängern mit Sitz in Drittstaaten (außerhalb der 

EU) oder einer Datenweitergabe dorthin verwendet Snapchat EU-Standardvertragsklauseln 

(Art. 46 Abs. 2 und Abs. 3 DSGVO).  Eine Kopie der mit dem Anbieter abgeschlossenen EU-

Standardvertragsklauseln können Sie beim Datenschutzbeauftragten der BestSecret Gruppe 

anfragen.  

Weitere Informationen, wie Snapchat Ihre personenbezogenen Daten verarbeitet, finden Sie 

unter folgenden Link: https://snap.com/de-DE/privacy/privacy-policy.  

Rechtsgrundlage für diese Datenverarbeitung ist Ihre Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. 

a DSGVO.  

TikTok 

Auf unserer Webseite verwenden wir TikTok Pixel, ein Conversion-Tracking-Tool vom 

Dienstanbieter TikTok mit Sitz in London, United Kingdom (6th Floor, One London Wall, 

London, EC2Y 5EB). Dies ist ein Tochterunternehmen der TikTok Konzernmutter mit 

Hauptsitz in China.  

Wir möchten ausdrücklich darauf aufmerksam machen, dass TikTok die Daten (z.B. IP-

Adresse, Vorlieben und persönliche Interessen oder Verhalten) von Nutzerinnern und Nutzern 

speichert und für geschäftliche Zwecke nutzt. Auf die Verarbeitung und die weitere 

Verwendung dieser Daten haben wir keinen Einfluss, da TikTok allein über die Verarbeitung 

Ihrer personenbezogenen Daten bestimmt. In welchem Umfang, wo und für welche Dauer die 

Daten gespeichert werden, inwieweit, die Daten verknüpft und ausgewertet werden und an 

wen die Daten weitergegeben werden, ist für uns derzeit nicht nachvollziehbar.  

https://snap.com/de-DE/privacy/privacy-policy


TikTok verarbeitet Daten innerhalb Europas, China und den USA. Wir weisen Sie darauf hin, 

dass nach Meinung des Europäischen Gerichtshofs, aktuell kein angemessenes Schutzniveau 

für den Datentransfer in einige Länder außerhalb der Europäischen Union, darunter auch für 

die USA und China, besteht. Als Grundlage der Datenübermittlung bei Empfängern mit Sitz 

in einem Drittstaat (außerhalb der EU) haben wir mit TikTok sogenannte EU-

Standardvertragsklauseln geschlossen (Art. 46 Abs. 2 und Abs. 3 DSGVO). Dadurch 

verpflichtet sich TikTok, bei der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten, dass 

europäische Datenschutzniveau zu wahren und einzuhalten, selbst wenn Ihre 

personenbezogenen Daten in einem Drittstaat verarbeitet werden. Eine Kopie der mit dem 

Anbieter abgeschlossenen EU-Standardvertragsklauseln können Sie beim 

Datenschutzbeauftragten der BestSecret Gruppe anfragen.  

 

Weitere Informationen, wie TikTok Ihre personenbezogenen Daten verarbeitet, finden Sie 

unter folgenden Link: https://www.tiktok.com/legal/privacy-policy-eea?lang=de.  

Rechtsgrundlage für diese Datenverarbeitung ist Ihre Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. 

a DSGVO.  

RTB House 

Auf unseren Seiten werden durch die Technologie von RTB House (RTB House SA Złota 

61/101, 00-819, Warschau, Polen) durch das Setzen von Cookies und Webpixeln 

Informationen über das Surfverhalten der Webseitenbesucher zu Marketingzwecken in 

pseudonymisierter Form gesammelt. RTB House kann so das Surfverhalten analysieren und 

anschließend gezielte Produktempfehlungen als passendes Werbebanner anzeigen, wenn 

andere Webseiten besucht werden. In keinem Fall können die anonymisierten Daten dazu 

verwendet werden, die Besucher der Webseite persönlich zu identifizieren. Die von RTB 

House gesammelten Daten werden lediglich zur Verbesserung des Werbeangebots genutzt. 

Sie können sich bei RTB House allgemein über die Datenschutzerklärung und die 

Datenschutzrichtlinien näher informieren unter https://www.rtbhouse.com/de/privacy/.  

Betroffene Datenkategorie  
Zweck der 

Verarbeitung  

Rechtsgrundlage 

der Verarbeitung  
Speicherdauer  

Technische Daten wie: 

Verwendetes 

Betriebssystem, Browsertyp 

und -version, Gerät 

(Smartphones, Tablets oder 

sonstiges Endgerät), Datum 

und Uhrzeit des Aufrufs, ... 

Schaltung von 

Werbeanzeigen an 

Kundensegmente 

Art. 6 Abs. 1 S. 1 

lit. a DSGVO 

Löschung nach 

spätestens 13 

Monaten 

Verhaltensbezogene Daten 

wie Registrierungsdatum, 

besuchte Produkte, bestellte 

Produkte, Name der 

aufgerufenen Seite 

Schaltung von 

Werbeanzeigen an 

Kundensegmente 

Art. 6 Abs. 1 S. 1 

lit. a DSGVO 

Löschung nach 

spätestens 13 

Monaten 

https://www.tiktok.com/legal/privacy-policy-eea?lang=de
https://www.rtbhouse.com/de/privacy/


Benutzerschlüssel, Geräte-

Schlüssel, wie Customer ID, 

Advertising ID und Client 

ID 

Auswertung des 

Nutzerverhaltens auf 

verschiedenen Geräten 

und Browsern zur 

Schaltung von 

Werbeanzeigen auf 

verschiedenen 

Endgeräten 

Art. 6 Abs. 1 S. 1 

lit. a DSGVO 

Löschung nach 

spätestens 13 

Monaten 

Pinterest Ads 

Zudem nutzen wir das Pinterest Tag der Pinterest Europe Limited Palmerston House, 2nd 

Floor, Fenian Street, Dublin 2, Irland. Hiermit können wir das Verhalten von Nutzern 

nachverfolgen, nachdem sich diese eine Pinterest-Werbeanzeige angesehen haben. Außerdem 

können wir mithilfe des Pinterest Tags die Conversion einer Kampagne messen. Somit 

können wir durch das Pinterest Tag die Wirksamkeit einer Pinterest-Werbeanzeige 

überprüfen, künftige Werbekampagnen optimieren und auf die Bedürfnisse der Nutzer 

anpassen. Durch die erhobenen Daten können wir keinen Rückschluss auf die Identität des 

Nutzers ziehen. Die Daten werden allerdings auch von Pinterest gespeichert und können mit 

dem Nutzerprofil verbunden und für Werbezwecke verwendet werden. Weitere Informationen 

zum Datenschutz finden Sie unter https://policy.pinterest.com/de/privacy-policy.  

Betroffene Datenkategorie  
Zweck der 

Verarbeitung  

Rechtsgrundlage 

der Verarbeitung  
Speicherdauer  

Technische Daten wie: 

Geräteinformation, 

verwendetes Betriebssystem, 

Gerätekennung, Datum und 

Uhrzeit des Aufrufs 

Schaltung von 

Werbeanzeigen an 

Kundensegmente 

Art. 6 Abs. 1 S. 1 

lit. a DSGVO 

Bis zu 12 

Monate 

Verhaltensbezogene Daten 

wie: Registrierungsdatum, 

besuchte Produkte, bestellte 

Produkte, Name der 

aufgerufenen Seite 

Schaltung von 

Werbeanzeigen an 

Kundensegmente 

Art. 6 Abs. 1 S. 1 

lit. a DSGVO 

Bis zu 12 

Monate 

Personenbezogene Daten wie 

E-Mail-Adresse, IP-Adresse, 

Pinterest Client-ID, mobile 

Werbe-ID, Bestell-ID 

Schaltung von 

Werbeanzeigen an 

Kundensegmente 

Art. 6 Abs. 1 S. 1 

lit. a DSGVO 

Bis zu 12 

Monate 

     

Adjust 

Wir nutzen für unsere BestSecret Apps den Dienst Adjust des Unternehmens Adjust GmbH, 

Saarbrücker Str. 37A, 10405 Berlin/Deutschland, um die Nutzung unserer App zu analysieren 

und unsere mobilen Werbemaßnahmen zu verbessern. Mithilfe von Adjust können wir 

Installationen unserer App und die Art und Weise ihrer Nutzung erfassen und die 

Performance von mobilen Werbekampagnen auf unterschiedlichen Marketingkanälen 

bewerten und optimieren.  

https://policy.pinterest.com/de/privacy-policy


Dabei nutzt Adjust für die genannten Analysefunktionen, unter Einsatz von 

Trackingtechnologien, insbesondere die in der Tabelle unten aufgeführten Daten. Die über 

Adjust erhobenen Daten können über die Installation und das erste Öffnen einer App auf dem 

Mobilgerät informieren, ebenso wie über Interaktionen innerhalb einer App (z.B. In-App-

Käufe, Login). Zudem geben die Daten Informationen dazu, welche Werbeanzeigen gesehen 

oder angeklickt wurden.  

Rechtsgrundlage der Verarbeitung ist Ihre Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO. 

Eine einmal erteilte Einwilligung können Sie jederzeit mit Wirkung für die Zukunft 

widerrufen.  

Betroffene 

Datenkategorie  
Zweck der Verarbeitung  

Rechtsgrundlage 

der 

Verarbeitung  

Speicherdauer  

Technische Daten wie: 

Verwendetes 

Betriebssystem und -

version, Browsertyp und 

-version, Geräteart 

(Smartphones, Tablets), 

HTTP Header, User 

Agent, App Version, 

SDK Version, App 

Token, Event Token, 

Datum und Uhrzeit der 

Aktivität 

Auswertung des 

Nutzerverhaltens zur 

Optimierung der App-

Anwendungen und Analyse 

mobiler Werbekampagnen 

auf unterschiedlichen 

Marketingkanälen 

Art. 6 Abs. 1 S. 1 

lit. a DSGVO 

Löschung nach 

Zweckfortfall 

(z.B. Widerruf 

der 

Einwilligung) 



Verhaltensbezogene 

Daten wie 

Registrierungsdatum, 

Installation und erstes 

Öffnen einer App auf 

dem Mobilgerät, 

Interaktionen innerhalb 

einer App (z.B. 

aufgerufene Produkte, 

gekaufte Produkte, 

Produktsuchen) oder 

Informationen darüber, 

welche Werbeanzeigen 

gesehen oder angeklickt 

wurden 

Verhaltensbezogene Daten 

wie Registrierungsdatum, 

Installation und erstes 

Öffnen einer App auf dem 

Mobilgerät, Interaktionen 

innerhalb einer App (z.B. 

aufgerufene Produkte, 

gekaufte Produkte, 

Produktsuchen) oder 

Informationen darüber, 

welche Werbeanzeigen 

gesehen oder angeklickt 

wurden Auswertung des 

Nutzerverhaltens zur 

Optimierung der App-

Anwendungen und Analyse 

mobiler Werbekampagnen 

auf unterschiedlichen 

Marketingkanälen Art. 6 

Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO 

Löschung nach 

Zweckfortfall (z.B. 

Widerruf der Einwilligung), 

bzw. bis Ablauf handels- 

und steuerrechtlicher 

Aufbewahrungspflichten 

Art. 6 Abs. 1 S. 1 

lit. a DSGVO 

Löschung nach 

Zweckfortfall 

(z.B. Widerruf 

der 

Einwilligung)n 

Adjust Geräte-ID (MAC 

Adresse gehast), Google 

Click-ID, Google 

Marketing Platform 

Click-ID, Meta Click 

ID, IP-Adresse, mobile 

Werbe-ID, Hersteller-ID 

(IDFV, nur für iOS), 

Bestell-ID, Nutzer-ID 

Adjust Geräte-ID, Google 

Click-ID, Google Marketing 

Platform Click-ID, Meta 

Click ID, IP-Adresse, 

mobile Werbe-ID, 

Hersteller-ID (IDFV, nur 

für iOS), Bestell-ID, 

Nutzer-ID Auswertung des 

Nutzerverhaltens zur 

Optimierung der App-

Anwendungen und Analyse 

mobiler Werbekampagnen 

auf unterschiedlichen 

Marketingkanälen Art. 6 

Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO 

Löschung nach 

Zweckwegfall (z.B. 

Widerruf der Einwilligung), 

bzw. bis Ablauf handels- 

und steuerrechtlicher 

Aufbewahrungspflichten 

Art. 6 Abs. 1 S. 1 

lit. a DSGVO 

Löschung nach 

Zweckwegfall 

(z.B. Widerruf 

der 

Einwilligung)     



Adjust nutzt zum Betrieb seiner Anwendung Rechenzentren des Anbieters Leaseweb 

Netherlands B.V., Hessenbergweg 95, 1101 CX Amsterdam, Niederlande in der EU 

(Frankfurt am Main, Amsterdam) und den USA.  

Soweit personenbezogene Daten auf Servern außerhalb der EU/des EWR, z.B. in den USA, 

verarbeitet werden, sieht der Vertrag zur Auftragsverarbeitung vor, dass Adjust bezüglich der 

Datenverarbeitung im Drittland im Sinne der Art. 44 ff DSGVO ein angemessenes 

Schutzniveau sicherstellen muss, was durch die Verwendung der sog. EU-

Standardvertragsklauseln nach Art. 46 DSGVO und weiterer Maßnahmen erfolgt.  

Weitere datenschutzrechtliche Informationen von Adjust finden Sie unter  

https://www.adjust.com/terms/privacy-policy/und https://www.adjust.com/terms/gdpr/  

 

https://policy.pinterest.com/de/privacy-policy
https://policy.pinterest.com/de/privacy-policy

